
(사진) 정임정 경기도노인맞춤돌봄지원센터장(왼쪽 첫 번째), 김혜인 생활지원사(왼쪽 두 번째), 안혜영 경기도

사회서비스원장(왼쪽 세 번째), 윤학수 팔달노인복지관장(왼쪽 네 번째)을 비롯한 생활지원사들이 전체

회의를 마치고 기념사진 촬영을 하고 있다.

경기도사회서비스원 안혜영 원장은 27일 돌봄서비스 현장의 어려움을 이해

하고 수행인력의 노고를 치하하고자 경기도노인맞춤돌봄지원센터(센터장 정

임정)와 팔달노인복지관(관장 윤학수)에서 진행하는 ‘1일 생활지원사 임명

식’에 참여했다.
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경기도사회서비스원·팔달노인복지관·경기도노인맞춤돌봄지원센터
돌봄서비스 수행인력 격려위해 ‘1일 생활지원사 임명식’ 진행

○ 서비스원 안혜영 원장, 팔달노인복지관 노인맞춤돌봄서비스 1일 생활지원사에 임명
  - 서비스 수행인력 격려 및 애로사항 청취, 이용 어르신 안전확인 등 돌봄서비스 품질 견인역할 기대

이번 행사는 경기도사회서비스원 안혜영 원장을 ‘1일 생활지원사’로 임명해 

서비스 수행인력의 근무환경을 경험하고 취약 어르신들을 직접 방문하여 

안전을 확인하는 등 돌봄서비스 현장의 품질 향상을 도모하고자 마련했다.

노인맞춤돌봄서비스 우수 수행기관인 팔달노인복지관에 방문한 안혜영 원장

은 노인맞춤돌봄서비스 생활지원사 임명장을 전달받는 것을 시작으로 전담 

사회복지사와 생활지원사 56명이 참석하는 전체회의에 참석해 노인맞춤돌

봄서비스의 이해와 역할에 대한 의견을 나누었으며, 돌봄서비스 수행인력의 

애로사항을 청취했다.

윤학수 팔달노인복지관장은 “경기도사회서비스원 안혜영 원장이 현장의 소

리를 직접 듣고 어려움을 이해하려는 노력에 감사드린다”며, “오늘의 경험

을 시작으로 노인맞춤돌봄서비스사업의 안정적인 운영과 수행인력에 대한 

지속적인 관심 및 지원으로 이어지길 기대한다”라고 말했다.

그리고, 안혜영 경기도사회서비스원장은 “오늘도 폭염주의보가 떴다”며, “연

일 이어지는 폭우와 폭염의 어려운 환경 속에서도 어르신들의 안전을 위해 

최일선에서 애쓰는 생활지원사 선생님들께 진심으로 감사드린다”고 말했다.

이어, “환하게 맞아주시는 어르신을 직접 만나뵈면서 공백없는 돌봄서비스 

제공을 위해 얼마나 많은 노력을 현장에서 기울이고 있는지 실감할 수 있

었고, 이 외에 오늘 경험하지 못한 많은 애로점들도 개선될 수 있도록 경기

도, 경기도의회와 함께 지속적인 관심과 대안마련을 위해 최선을 다하겠다”

고 전했다.

안혜영 원장은 팔달구에 위치한 어르신 가정을 방문해 안전확인과 폭염대

비 건강관리 안내 및 지원 물품을 전달했으며, 서비스에 대한 어르신의 의

견을 청취하는 시간을 가졌다. 일주일 후에는 어르신의 안부확인을 위한 전

화상담을 통해 모니터링 활동을 이어나갈 예정이다.



경기도사회서비스원 소속 경기도노인맞춤돌봄지원센터(센터장 정임정)는 광

역센터로 폭염경보 등의 기상특보 발효 시, 도내 노인맞춤돌봄서비스 수행

기관 112개소 4천여 명의 생활지원사가 6만 1천여 명의 취약 어르신의 안

전한 일상생활을 위해 안정적인 돌봄서비스를 제공할 수 있도록 지원하고 

있다.

<참고사진>

(사진) 안혜영 경기도사회서비스원장(오른쪽)과 윤학수 팔달노인복지관장(왼쪽)이 생활지원사들을 응원하고 있다.

(사진) 안혜영 경기도사회서비스원장(왼쪽 첫 번째)이 어르신들의 건강한 여름나기를 위한 지원물품을 포장

하고 있다.



(사진) 안혜영 경기도사회서비스원장(왼쪽 세 번째)이 어르신들의 건강한 여름나기를 위한 지원물품 포장

작업을 마치고 기념사진 촬영을 하고 있다.


